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NOTA INTRODUTORIA

A Diretiva Estratégica do Exército 2023 (DEE 23) abarca “(...) uma estratégia
sélida e coerente, prosseguindo as orientagées constantes das diretivas
estratégicas anteriores, que consolidaram ganhos permitindo progredir e que
agora importard continuar a melhorar, incidindo a sua acéo na captacéo e
aproveitamento de novas ideias, na compreenséo e na resposta ao ritmo da
mudancga, na procura e exploragéio de novas oportunidades, no estimulo &
modernizagéo dos sistemas e tecnologias, bem como na potenciacéo do

conhecimento e da criatividade do capital humano do Exército {(...)".

A nova Diretiva da Inspegao-Geral do Exército (IGE) 2023, decorrente da DEE
23 e claramente impulsionada pelo mote do Exército “Incentivar e Otimizar”,
inscreve-se nas determinagdes contidas naquele referencial, constituindo-se
num providencial instrumento, que viabilizard uma melhor gestdo deste 6rgdo
de inspe¢do do Exército, contribuindo para um efetivo cumprimento dos

objetivos operacionais e atividades ali estabelecidos.

-

E, assim, neste contexto, que aprovo a Diretiva da IGE (junho 2023).

Difunda-se, conforme superiormente determinado.
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ENQUADRAMENTO

A Diretiva Estratégica do Exército 2023 (DEE 23) “define a estratégia do Exército,
estabelecendo a necessdria articulagdo e transicdo com as diretivas anteriores”. A

sua elaboragdo assentou em quatro pressupostos:

— Actuacao numa légica de “continuidade”, encarando-se os resultados alcancados
até ao presente, como um estimulo e um capital de confianca a explorar e
potenciar;

— “Incremento das solicitagbes de empenhamento do Exército”, tanto
externamente, no plano da seguranca cooperativa e defesa coletiva, como
internamente, no quadro das operacdes de apoio civil;

— “Consolidagéo da normalidade sanitdria”;

— A oportunidade proporcionada pela “revisGo da documentagéo enquadrante da
Defesa Nacional e do Exército”, para a definicao de novos desafios estratégicos,
a redefinicdo de prioridades de atuacao e a identificacdao de possibilidades de
novas agoes e iniciativas, com foco na inovacao e na moderniza¢ao dos sistemas

e tecnologias.

A DEE 23 “estabelece e define os OE, as Linhas de Orienta¢do Estratégica e os
Objetivos Operacionais que o Exército se propbe cumprir em 2023, 0s quais servem
de base as Entidades Setoriais para a identificacdo de programas, tarefas e

iniciativas (...)".

Neste enquadramento, a Inspecdao-Geral do Exército, fruto de um trabalho
colaborativo, procedeu ao realinhamento da sua diretiva com a Diretiva Estratégica

do Exército, na qual avulta a identificacdo das Atividades a realizar em 2023.
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MISSAO, VISAO E VALORES
Missao

A Inspecao-Geral do Exército (IGE) apoia o CEME no exercicio da funcao de controlo

e avaliacao, designadamente através da realizacao de inspecdes e auditorias.
A IGE compete, em especial:

— Fiscalizar o cumprimento das normas legais em vigor e determinagdes do CEME;

— Avaliar o grau de eficiéncia e eficacia geral das unidades, estabelecimentos e
orgdos (U/E/O) do Exército, através da realizacdo de atividades inspetivas
ordinarias ou extraordinarias, que, tendo em conta o seu ambito e objetivos,
podem ser gerais, técnicas, de processos de programas e sistemas, ou de
avaliacdo operacional;

— Recomendar as medidas consideradas adequadas para a resolucao das
deficiéncias detetadas durante a realizacdo das inspecdes e auditorias e
acompanhar a sua implementacao;

— Avaliar e propor ao CEME a certificacdo de todas as forcas da componente
operacional do sistema de forcas, nomeadamente das unidades e drgaos a
destacar do Exército;

— Assegurar as atividades de inspecao nos dominios da seguranca militar, das
comunicacOes e sistemas de informacao, da seguranca e saude no trabalho, da
protecdao ambiental e de outras que o CEME considere necessarias;

— Realizar auditorias sobre protecdo de dados, periddicas e inopinadas, as U/E/O
do Exército, em conformidade com as determinacdes superiores;

— Realizar as inspecdes, auditorias e investigacdes especificas determinadas pelo

CEME;

Diretiva da Inspe¢do-Geral do Exército (junho 2023) 6



— Contribuir para a elaboracao e atualizacdao de normas nos dominios da seguranca
militar, da seguranca e saude no trabalho e do ambiente, mantendo, para esse
efeito, ligacdo com os restantes 6rgaos do Exército com competéncias nestas
matérias;

— Contribuir para o processo de controlo interno no Exército;

— Efetuar a gestdo funcional dos sistemas de informacdo de apoio a atividade

inspetiva e a protecao de dados pessoais.

A IGE articula-se com entidades externas com competéncias no dominio da
inspecao, designadamente, a Inspecdao-Geral da Defesa Nacional (IGDN), com a
gual coopera e partilha informacdao, nomeadamente no ambito do planeamento e
resultados, a fim de garantir a racionalidade, complementaridade e sinergia das

intervencgades.

A IGE incumbe ainda, monitorizar o cumprimento do Plano de Prevencdo de Riscos
de Corrupcao e Infracdes Conexas do Exército e assegurar a elaboracao do

respetivo relatério anual de execucao, em coordenacdo com as entidades setoriais.

O Inspetor-Geral do Exército €, em acumulacao de funcdes, o Encarregado de

Protecao de Dados do Exército.

Visao

Reafirmar a utilidade e a preponderancia da Inspe¢ao-Geral do Exército enquanto
orgao de apoio ao Chefe do Estado-Maior do Exército, pela distintiva qualidade e

rigor do seu desempenho, alicergado no conhecimento e competéncia, na precisao

e oportunidade, na inovacao e adaptabilidade e na confianca e respeitabilidade.
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Valores

DISPONIBILIDADE, manifestada na permanente prontidao para servir, assente na

especificidade da condi¢cao militar.

DISCIPLINA, como meio para atingir a unidade de esforco na prossecucao dos

efeitos desejados.

HONRA, decorrente da atitude honesta, firme e digna, assumida no cumprimento

do dever.

LEALDADE, como forca animica da disciplina, consubstanciada na pratica da
verdade e na fidelidade aos principios éticos, elementos basilares da camaradagem

e da coesdo no Exército.
CORAGEM, na forma como se enfrentam os riscos e superam as dificuldades.

ISENCAO, face a realidade, circunstancias e contexto da atividade inspetiva ou de

auditoria.

TRANSPARENCIA, no decurso das a¢des inspetivas e de avaliagdo e no reporte e

divulgagao de resultados.

VALORES

EXERCITO
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PERSPETIVAS DE DESEMPENHO

No sentido de contribuir, na extensao maxima das suas atribui¢des e competéncias

para os objetivos estabelecidos na DEE 23, importa que a IGE desenvolva a sua

atividade tendo como referéncia a sua Missao e focalize o seu esforgo na Visao que

a enforma, solidamente escorada nos Valores institucionais, que traduzem a

cultura e identidade organizacional e norteiam as acdes a empreender por todos

aqueles que servem na IGE.

A formulacao da estratégia para a atuacao da IGE, com vista a consecuc¢ao dos

objetivos operacionais que lhe estdao cometidos é, essencialmente, encarada

segundo trés Perspetivas de Desempenho: Dos Resultados, dos Processos e dos

Recursos.

RESULTADOS

Esta perspetiva focaliza-se nos fins a alcancar, isto é, os resultados
desejados. Permitira responder as seguintes questoes:

= A IGE apoia eficientemente o CEME no exercicio da fungdo controlo e
avaliagéo?

= A IGE responde aos desafios atuais?

A natureza desta perspetiva tem como farol o modo e/ou as formas como
0os meios e os recursos sdao utilizados, ou seja, os processos, a
aprendizagem e o desenvolvimento. Esta perspetiva auxilia a resposta as
seguintes questoes:

= Os recursos humanos na IGE dispdem do conhecimento, experiéncia e
competéncias necessarias ao cumprimento das suas tarefas?

= A IGE esta organizada e dimensionada para fazer face aos desafios
futuros?

Esta perspetiva tem como foco os meios e os recursos disponiveis e
necessarios ao cumprimento da missao. Possibilita apoiar a analise e a
resposta as seguintes questoes:

= A IGE dispde dos recursos de que necessita?

= A IGE gere e rentabiliza de forma eficiente esses recursos?

Diretiva da Inspe¢do-Geral do Exército (junho 2023)
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TEMAS ESTRATEGICOS

A metodologia de planeamento estratégico adoptada pelo Exército e seguida pelas
ES, alicerca-se em quatro pilares/eixos preponderantes, cujas tematicas de
referéncia possibilitam descortinar, nitidamente, as grandes op¢des que pretende

tomar e o caminho a trilhar rumo ao futuro.

Eficacia Operacional

Alude a capacidade para gerar e projetar forcas devidamente organizadas,
treinadas, equipadas e certificadas para todo o espectro das operagdes militares,
bem como a contribuicao do Exército para a seguranca cooperativa, para a
protecdo e bem-estar das populacdes e para outras atividades prestadas a sua

rede de parceiros, no quadro dos compromissos assumidos.

Inovacao e Desenvolvimento

Refere-se a conceptualizacdo dos processos e sistemas tecnoldgicos conducentes
a um Exército moderno e digital, bem como ao desenvolvimento das capacidades
militares terrestres necessarias e adequadas para operar em ambiente
multidominio. A geracao de Conhecimento promove o desenvolvimento de
competéncias, habilidades e liderancas, essenciais ao cumprimento da missao, a
inovacao, dinamizacao e atualizacdao de conceitos operacionais e doutrinarios,

tendentes a moderniza¢do tecnoldgica.
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Capitalizacao da Credibilidade

Assume particular relevancia na promoc¢ao e na comunicacao interna e externa,
centrada na competéncia e credibilidade de todos os processos e atividades
desenvolvidas pelo Exército, bem como nos indices de desempenho operacional

das Forgas Nacionais Destacadas.

Eficiencia nos Recursos

A eficiéncia nos recursos, tangiveis ou intangiveis, esta intrinsecamente ligada a
gestdo otimizada dos recursos humanos, materiais e financeiros, bem como das
infraestruturas disponiveis para o cumprimento da missao e que afetam
diretamente o desempenho do produto operacional das forcas e meios do

Exército.
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OBJETIVOS ESTRATEGICOS E OPERACIONAIS

A DEE 23 delineou uma estratégia consubstanciada em seis objetivos estratégicos
(OE) e apresenta Linhas de Orientacdo Estratégica e Objetivos Operacionais (OOp),

para os quais as ES contribuem, através da realizacao das suas atividades.

Os OE e 0s OOp especificos em que a IGE se constitui como Entidade Primariamente
Responsavel, ou tem apenas participacao enquanto Entidade Colaborativa, sdo os

seguintes:

OE 1 - OTIMIZAR AS CAPACIDADES MILITARES TERRESTRES

OOp 1.1 — Maximizar as Forcas e os Elementos treinados e
certificados

O Exército, nos planos interno e externo, tem, através das suas forcas,
demonstrado niveis de proficiéncia elevados, contribuindo para este
desiderato a execucao pela IGE de atividades de inspec¢ao de forcas, com vista

a avaliacao da sua prontidao operacional e certificacdao pelo CEME.

A adocao e operacionalizacao do Allied Command Operations (ACO) Forces
Standards (FS) e da norma de execucao permanente (SOP) do United Nations
Department of Peacekeeping Operations (UNDPKO) (ou outros documentos
de referéncia) constituem as referéncias base para as Inspecdes Operacionais,
reputando-se, por isso, importante que se desenrolem segundo os padrdes

NATO, bem como das UN (United Nations), quando aplicavel.

Diretiva da Inspe¢3do-Geral do Exército (junho 2023) 12



OOp 1.4 - Garantir a seguran¢a militar e salvaguardar a
protecao de dados pessoais

A IGE conduz Inspecdes Técnicas de Seguranca Militar e de Comunicacdes e
Sistemas de Informacdo (ITSegMil/CSl), bem como Auditorias sobre Protecdo
da Dados (APD), no intuito de verificar o cumprimento das normas,
disposicdes técnicas e diretivas superiores nas areas em apreco, contribuindo
para melhorar processos, procedimentos e sistemas, por forma a mitigar as
vulnerabilidades detetadas e impulsionar e reforcar a cultura de seguranca
militar no Exército, a incrementar a seguranca fisica, a seguranca do pessoal e
das comunicagdes e sistemas de informagao, bem como garantir a seguranga

da informacao e a protecdo de dados pessoais.

OE 2 - OTIMIZAR A OBTENCAO E GESTAO DE RECURSOS

OOp 2.4 - Reorganizar o Sistema Financeiro do Exército

Colaborar no processo de reorganizacao do Sistema Financeiro do Exército,
principalmente, através das observacdes e evidéncias obtidas na area das
Financas, no decurso das Inspecdes Gerais as U/E/O, designadamente, no que
concerne a sua adaptacdo procedimental e organizacional as alteracdes
legislativas, ao ajustamento da sua estrutura financeira, a harmonizacao e
agilizacdo dos processos e procedimentos ao nivel do controlo interno, a
qualidade da informacgao contabilistica produzida e sua conformidade com as
disposicOes acerca do reporte e prestacao de contas, bem como a segregacao

de funcdes e a clarificacado e reparticao de responsabilidades.
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OE 4 - POTENCIAR A FORMACAO, O ENSINO E O
DESENVOLVIMENTO DE LIDERANCAS

OOp 4.3 - Estimular a doutrina e a partilha do
conhecimento

As atividades exercidas pela IGE no quadro da inspec¢ao, auditoria e avaliacao
de forcas, sdao indissociaveis do processo de Licdes Aprendidas (LA) em
desenvolvimento, consistindo, sobretudo, num acervo de
observacdes/recomendacdes registadas e contidas nos diversos relatérios, as
quais tém por destino as U/E/O, além dos Orgdos Centrais de Administrat¢do
e Direcdo (OCAD) e do Comando das Forcas Terrestres (CFT) e que se
constituem como ponto de partida para a correcdao das vulnerabilidades,
lacunas e deficiéncias. Assim, a IGE contribui para o processo de LA,
constituindo um mecanismo de promoc¢ao de partilha de experiéncias e de
conhecimentos Uteis e validos, consubstanciado na implantacao das melhores

praticas identificadas.

Paralelamente e, por forma a garantir que as Inspecdes Operacionais se
desenrolam, fidedignamente, segundo os mais modernos critérios e padroes
aprovados no quadro da Alianca Atlantica, afigura-se pertinente identificar e
coordenar oportunamente necessidades de formacao de Oficiais, ao nivel do
Exército, com o objetivo de manter uma bolsa de Inspetores devidamente
habilitados e certificados, designadamente, com o curso NATO Combat
Readiness Evaluation (CREVAL) para forcas terrestres, a frequentar,
eventualmente, na NATO School Oberammergau (NSO), na Alemanha, ou
alternativamente, a ministrar por uma Mobile Education Training Team
(METT), daquela escola, expressamente deslocada a Portugal para o efeito

(modalidade de acao preferencial).
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OOp 4.4 - Promover a Igualdade do Género e a Inclusao

A fim de contribuir para o reforco da implementacdao das medidas que
garantam a igualdade do género e a formacgao de pessoal qualificado sobre
estas matérias, a IGE preconiza a realizacdo, com maior regularidade, de
sessOes de esclarecimento e de sensibilizacdao internas sobre a igualdade e a
nao discriminacdo, o incremento da frequéncia de a¢des de formacgao sobre o
género por militares da Inspecao, uma mais extensiva participacdao do seu
pessoal civil e militar feminino em conferéncias, workshops e seminarios
alusivos a tematica e ainda, no decurso da conduc¢ao das Inspecdes Gerais, a
verificacao do estado de desenvolvimento das tarefas e acdes inerentes a

integracdo da perspetiva do género nas U/E/O objeto de inspecdo.

OE 5 — ESTIMULAR A INOVACAO E A MODERNIZACAO DOS
SISTEMAS E TECNOLOGIAS

OOp 5.2 - Otimizar a eficiéncia energética e hidrica do
parque edificado do Exército

A IGE contribui para este objetivo operacional, essencialmente, através da
conducdo das Inspecdes Técnicas de Seguranca e Saude no Trabalho e
Protecdo Ambiental (ITSST/PAmb) e, ocasionalmente, das Inspec¢des de
Processos, Programas e Sistemas (IPPS), nas quais compete verificar o
cumprimento das disposi¢des legais e normativos a montante, neste dominio,
bem como o grau de implementacao das medidas especificamente destinadas
a induzir mudangas de mentalidades e comportamentos, a privilegiar o
recurso a solugdes cada vez mais racionais, na 6tica do consumo e dissipacao

energética e hidrica, bem como da reducao das emissdes de carbono.
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OOp 5.3 — Aperfeicoar processos e sistemas de informacao

As listas de verificacdo e os critérios de avaliacao das acdes inspetivas e
auditorias sao instrumentos fulcrais, pelo que ¢é imperativo que se
mantenham atualizados e adequados a realidade. Para alcancar tal desiderato
é determinante o envolvimento dos OCAD, CFT e, em particular, da Direcao
de Comunicagdes e Informacao (DCl) no processo de atualizagdo e garantia da
funcionalidade da ferramenta de apoio a fun¢ao controlo da IGE — o SIRCIGE
(Sistema de Registo e Controlo da Inspecao-Geral do Exército) — bem como o

seu alargamento definitivo a toda a tipologia de atividades inspetivas.

O Regulamento (UE) 2016/679, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 27
de abril de 2016, com as alterag¢des introduzidas pela retificacao publicada no
Jornal Oficial da Unidao Europeia L 119, de 4 de maio de 2016, designado por
Regulamento Geral de Protecao de Dados (RGPD), introduz um novo regime
em matéria de protecdao de dados pessoais. Neste ambito, considera-se
relevante o procurement e obtencao de uma aplicacao informatica suscetivel
de constituir uma solucao inovadora e integrada de gestao de protecao de
dados, tanto para o apoio as tarefas inerentes ao Encarregado de Protecao de
Dados do Exército (EPD) como aos Responsaveis de Protecao dos Dados (RPD)
das U/E/O, concorrendo assim, para a otimizacdo dos recursos e o fomento

da digitalizagao de processos no seio do Exército.

OOp 5.4 — Explorar as tendéncias e evolugdes genéticas,
organizacionais e operacionais no ambito Nacional e
Internacional

Neste objetivo, que visa promover a atualizacdo e partilha de conhecimento e
de licdes aprendidas, insere-se a participacao nas NATO Annual CREVAL

Conferences, através do representante nacional (NATREP) designado (da IGE),
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a fim de, entre outras, obter informacgao atualizada acerca das mais recentes
praticas e procedimentos de avaliacao da prontiddao operacional de forcas e
de quartéis-generais adotados pela NATO, acompanhar as alteracdes
introduzidas nos padrdes de avaliagao, constantes na publicagao ACO Forces
Standards, conhecer a previsao das CREVAL a realizar anualmente a estrutura

de comandos e forgas da NATO e acautelar necessidades de formacao.

OE 6 — FORTALECER A IMAGEM INTERNA E EXTERNA DO
EXERCITO

OOp 6.1 — Reforgar a imagem Institucional do Exército

Contribuir para o refor¢o da imagem Institucional do Exército através da
informacdo e divulgacdo, oportuna, transparente e isenta, das atividades
levadas a efeito pela IGE, de forma articulada e integrada com os diferentes
vetores institucionais e setoriais de comunicacao identificados no Referencial

para a Comunicac¢ao do Exército.

OOp 6.2 — Reforgar a a transparéncia (PPR)

Nos termos do disposto no Regime Geral de Prevencado da Corrupcao (RGPC),
aprovado pelo Decreto-Lei n.2 109-E/221, de 9 de dezembro, que criou o
Mecanismo Nacional Anticorrupcao (MENAC), incumbe a IGE elaborar os
Relatérios de Avaliacdao Anual e de Avaliacado Intercalar do Plano de Prevencao
de Riscos de Corrupcao e Infracdes Conexas (PPR) do Exército, de molde a
contribuir para o reforco da transparéncia, a prevencao dos riscos de
corrupc¢ao, a pratica de uma politica de “tolerdncia zero” e o fortalecimento
de uma ética anticorrupcao, repercutindo-se tal postura na reafirmacao da
reputacdao do Exército enquanto Instituicdo publica de referéncia e como

parceiro de valor, de absoluta confianga e reconhecidamente fidvel.
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OOp 6.4 — Garantir a seguranga, o controlo e a qualidade

Neste objetivo, a atividade da IGE centra-se na condugdo de ITSST/PAmb, no
sentido de aferir do grau de aplicabilidade das normas técnicas e diretivas
superiores e da eficacia das medidas de prevencdo/mitigacdo dos fatores de
risco, incluindo os psicossocais e de acidentes profissionais, de forma a reduzir
os acidentes de trabalho, reforgar as condi¢cdes de servico do pessoal do
Exército e instituir definitivamente uma cultura e consolidacao das boas

praticas ambientais.

A prossecucdo deste objetivo passa, também, pela execucdo pela IGE de IG e
de IPPS, em apoio do exercicio da funcao de controlo e avaliacdao pelo CEME.
No quadro das suas atribuicdes de fiscalizacdo do cumprimento das leis e
regulamentos em vigor e determinac¢des do CEME e de avaliacdao do grau de
eficiéncia e eficacia geral das U/E/O, a IGE pretende apurar em que medida as
U/E/O inspecionadas cumprem a sua missdo e tarefas, a luz dos preceitos
legais e determinacdes superiores, deste modo, contribuindo para a
credibilidade e para melhoria dos processos e atividades desenvolvidas pelo
Exército, com os padrdes de rigor e qualidade exigidos. Neste ambito,
enquadra-se ainda a utilizacdo de meios técnicos de testagem, medicao e
registo, tendo em vista assegurar elevados niveis de precisao e conformidade

das variaveis relevantes.
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MAPA DE ATIVIDADE

Missao
A IGE apoia o Comandante do Exército no exercicio da fungcao de controlo e

avaliagao, através das atividades de inspe¢ao e auditoria e da recomendagao das
medidas adequadas para a resolugao das deficiéncias detetadas.

CONDUZIR
Inspe¢des Operacionais

Eficacia Operacional

COLABORAR CONTRIBUIR
no processo de Ligoes p/ melhoria da eficiéncia
Aprendidas energética e hidrica

HABILITAR Oficiais com ALARGAR a ferramenta
curso CREVAL (através de de apoio a fungao
METT) controlo da IGE - SIRCIGE

CONTRIBUIR PROMOVER a obtengao
para a Igualdade do de uma ferramenta de
Género apoio ao EPD e aos RPD

Inovagao e Desenvolvimento

Resultados

Eficiencia nos
Recursos

Disponibilidade Disciplina Honra

Visao

Reafirmar a utilidade e a preponderdncia da IGE enquanto 6rgéo de apoio ao CEME,
pela distintiva qualidade e rigor do seu desempenho, alicergado no conhecimento e
competéncia, na precisdo e oportunidade, na inovacdo e adaptabilidade e na
confianga e respeitabilidade.

CONDUZIR
Inspegdes Técnicas de
Seguranca Militar e de

Comunicagoes e Sistemas
de Informagao

PARTICIPAR na NATO

Annual CREVAL
Conference

COLABORAR
na reorganizagao
do Sistema Financeiro do
Exército

Lealdade

CONDUZIR
Auditorias sobre Protecao
de Dados

REFORGAR a CONDUZIR
o Inspegoes Técnicas de
Comunicagao ,
Seguranga e Saude no
Interna

Trabalho/Protegao Ambiental

ELABORAR o Relatério
Anual de Execugao do
PPRCIC do Exército

CONDUZIR
Inspeg¢des Gerais

CONDUZIR
Inspegdes de Processos,
de Programas e Sistemas

Capitalizagao da Credibilidade

Coragem Isencao Transparéncia
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ACOMPANHAMENTO E CONTROLO

O processo de acompanhamento e controlo é fulcral, em ordem a assegurar a
concretizacao efetiva da estratégia delineada na DEE 23, com base no Sistema
Integrado de Gestdo Estratégica (SIGE), que constitui o instrumento de

monitorizacdo utilizado pelo Comando do Exército e ES.

Para o efeito, a DEE 23 identifica Indicadores de Desempenho (Measures of
Performance, MoP), para aferir as atividades conduzidas pelas ES e Indicadores de
Eficacia (Measures of Effectiveness, MoE), para mensurar os efeitos das medidas
implementadas, além de Indicadores de Gestao (leG), geralmente associados a
gestdo dos recursos financeiros. Para a sua operacionalizacao, foram definidas
metas claras e objetivas, estabelecidos valores de referéncia, identificada a
entidade responsavel pelo indicador, a fonte dos dados, bem como a sua finalidade

e periodicidade de medigao.

Tendo em vista um apoio mais eficaz aos processos de gestao de risco, avaliacao e
apoio a decisdao foi implementado um sistema de relatdrios que fornecem
indicacdes relevantes sobre o desenvolvimento da estratégia adotada, com
destaque para as razoes dos desvios, caso se verifiquem e as inerentes propostas

de correcdao. A metodologia em apreco, consagra os seguintes passos:

— Medicao — Através de Pontos de Situacdao Trimestrais, com incidéncia nos
Resultados;

— Alinhamento — Através de RevisOes Operacionais Semestrais, com o foco nos
Desvios; e

— Avaliacao — Através de RevisOes Estratégicas Anuais, centradas, sobretudo, nos

efeitos da estratégia global utilizada.
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MATRIZ DE ATIVIDADE

Atribuigao as Subunidades

(011} - 2 | @
Operacional Atividade 'g' § % Dimensao Indicador de Monitorizagdao Descritivo
(00p) Entregavel Q E |
§ Descrigdo: Avaliagdo da prontiddo das unidades da COSFE
8 Fonte de dados: PAIE
:.?: 1.1.01 N.° de inspegdes operacionais Unidade de medida: Numero
o ) ' ) Como medir: De acordo com as NATO ACO FS, as UN SOP
® realizadas anualmente a forgas e meios em \ ) ~
o« . Force  Commander's Evaluation, ou outra documentagdo de
S aprontamento e a unidades da Componente referéncia 8 8 MoP
e Operacional do Sistema de Forgas do R . ) - i .
8 Exéraito (COSFE) Para qué medir: Aferir a proficiéncia e prontiddo de unidades da
@ COSFE
‘% Quando medir: Trimestralmente
§ Conduzir inspegdes Relatérios das 10 Certificagédo de Quem mede: I0/IGE
o operacionais (10) Forcas Descrigdo: Avaliagdo da prontiddo das unidades do SFN
§ Fonte de dados: PAIE
S Unidade de medida: Nimero
] Como medir: Incidir sobre todas as &reas de atividade das
§ 1.1.02 N.° de unidades declaradas "Mission |unidades a avaliar, por forma a verificar se as atividades
E Capable ", em resultado da 10 a que foram|desenvolvidas estdo de acordo com as normas e diretivas| 8 8 MoP
é submetidas superiores
. Para qué medir: Aferir a proficiéncia e prontiddo de unidades do
= SFN
5] Quando medir: Trimestralmente
© Quem mede: 10/IGE
_‘é Descrigdo: Verificagdo do cumprimento das normas técnicas e
= diretivas superiores de Seguranga Militar e de CSI nas U/E/O do
3 Exército
@ Fonte de dados: PAIE
.g X 6.2.01 Grau de execugdo do Programa|Unidade de medida: Percentagem 88% 90% MoP
s Anual de Inspegdes do Exército (PAIE) Como medir: Percentagem de execugao do PAIE aprovado
; Para qué medir: Aferir a eficacia da fungdo Controlo e Avaliagao,
g através das atividades de inspegao
=X . N Quando medir: Semestralmente
B Copduzw INSpEGoes Quem mede: ITSegMilCSI/IGE
3 o técnicas de seguranga Reforco da
© 3 militar e de Relatérios das Divulgagao . ) ~
E § comunicagBes e ITSegMil/CSI e da Gestio de Descrigéo: ) Ac.:omp.a.nhamento da {mplementagao das
g8 sistemas de informacao Qualidade reco.menda.g;oes identificadas nas [TSegMil/CSI, com foco nas
s, (ITSegMillCSI) medidas a mplementarpglos OCAD e CFT.
§ Fonte de dados: Relatorios das ITSegMil/CSI
=] H H .
g';’, 6.2.02 Grau de implementacdo das Unidade de. medld'a. Percentagem = ~
R L Como medir: Medir a taxa de implementagédo das recomendagdes
= X X recomendagdes identificadas nas atividades relativas ao semestre homdlogo do ano transato, concedendo as 75% 80% MoP
£ inspetivas e de auditoria . . . "
S U/E/O inspecionadas, 6 meses para a implementagéo das mesmas
3 Para qué medir: Aferir a implementagdo das medidas
< consideradas adequadas durante a realizagdo das inspegdes
= Quando medir: Semestralmente
8 Quem mede: GabContr/IGE

IZ| Entidade Primariamente Responsavel

n Entidade Primariamente Responsavel - Grau de implementagéo das recomendagdes
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Atribuicao as Subunidades
Obj

Operacional Atividade
(00p) Entregavel

Dimensao Indicador de Monitorizagao Descritivo

GabContr
ITSST/PAmb
ITSegMil/CSI

Descrigdo: Verificagdo do cumprimento do RGPD nas U/E/O do
Exército

Fonte de dados: PAIE

Unidade de medida: Percentagem

Como medir: Percentagem de execugéo do PAIE aprovado 88% 90% MoP
Para qué medir: Aferir a eficacia da fungdo Controlo e Avaliagéo,
através das atividades de auditoria

Quando medir: Semestralmente

Quem mede: APD/IGE

IGE 6.2.03 Grau de execugao do Programa
Anual de Inspegdes do Exército (PAIE)

Reforgo da
Conduzir auditorias sobre| o\ oo das APD Divulgagao Descrigdo:  Acompanhamento  da  implementagdo  das
protegéo de dados (APD) e da Gestéo de recomendacdes identificadas nas APD, com foco nas medidas a
Qualidade implementar pelos OCAD e CFT.

Fonte de dados: Relatérios das APD; SIRCIGE

Unidade de medida: Percentagem

IGE 6.2.04 Grau de implementacdo das|Como medir: Medir a taxa de implementag&o das recomendagdes
recomendagdes identificadas nas auditorias |relativas ao semestre homédlogo do ano transato, concedendo as
U/E/O auditadas, 6 meses para a implementagdo das mesmas
Para qué medir: Aferir a implementagdo das medidas
consideradas adequadas durante a realizagdo das auditorias
Quando medir: Semestralmente

Quem mede: GabContr/IGE

75% 80% | SIRCIGE | MoP

00p 1.4 - Garantir a seguranga militar e salvaguardar a protegéo de dados
pessoais

IZ| Entidade Primariamente Responsavel

n Entidade Primariamente Responsavel - Grau de implementacdo das recomendagdes

Atribuigado as Subunidades

Obj

Operacional Atividade Dimensao Indicador de Monitorizagao Descritivo

((e]0] )] Entregavel

GabContr
ITSST/PAmb
ITSegMil/CSI

Quando medir: Semestralmente
Quem mede: GablGE

° o Descrigdo: Contribuir para a eficiéncia da gestao financeira

S ; Fonte de dados: Relatdrios das inspe¢des

S8 , | Colaborar no processo Unidade de medida: Nimero

S § S de reorganizagéo do Contributos da IGE | X X Eficiéncia da gestao [IGE 2.4.01 N.° de observagbes inseridas|Como medir: Nimero de observagoes inseridas nos relatorios das Sim/NolSim/Nao i
°|‘ ic :x_l’ Sistema Financeiro do financeira nos relatoérios das IG inspegdes

I g Exército Para qué medir: Aferir a reorganizacéo adotada nas U/E/O

&

o (7]

IZ| Entidade Primariamente Responsavel
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Atribuigdo as Subunidades

Obj - 2 | »
Operacional Atividade : 'g' g g Dimenséo Indicador de Monitorizacao Descritivo
(00p) Entregavel t_é E ?’,
8 2|
2 Descrigdo: Desenvolvimento do conhecimento e melhoria de
g capacidades
3 . Fonte de dados: Plano de LA do Exército
= Colaborar no processo Registos de Reforgo da partilha 4.2.02 N.° de ligdes aprendidas registadas|Unidade de medida: Nimero
8 de Ligdes Aprendidas gisk X X X X X X X X de experiénciase | - ge e pre 9 N . - 5 7 MoE
g (LA) Observagao da IGE do conhecimento no portal de ligdes aprendidas Como medir: Numero de LI registadas no portal de LA do Exército
b Para qué medir: Aferir a capacidade de LA do Exército
% Quando medir: Semestralmente
s Quem mede: GabIGE
b
2 Habilitar Oficiais com o Descrigdo: Manutencdo de uma bolsa de inspetores para as
£ curso CREVAL para CREVAL
'§ forgas terrestres, Fonte de dados: Area de IO da IGE
= ministrado em TN, por - Reforgo da o Unidade de medida: SIM/NAO
§ uma Equipa Mével de Relatg;c;‘cj: Lc urso X X qualidade e de :\?50 4.3.01 Concretizagdo da METT da Como medir: Realizag&o do curso em 2023 Sim/N&o|Sim/Nao -
= Formag&o e Treino competéncias Para qué medir: Oficiais habilitados para participagdo nas
w (METT) da NATO Inspegdes operacionais (CREVAL e SOFEVAL)
2 School Oberammergau Quando medir: Anualmente
8°' (NSO) Quem mede: GabIGE
]
8 Descri¢do: Participacdo efetiva das mulheres em palestras,
3 o workshops e seminarios
S '3 Fonte de dados: Plano Setorial da Defesa Nacional para a
% TZ Contribuir para a Reforgo da . Igualdade; ,
§ - promogaio da igualdade N.° de atividades X X igualdade do IGE 4.4.01 N.° de atividades concgrrentes Unidade de mec’lida: Numero - Sim/Naolsim/Nao i
2 s do género promovidas na IGE género para a promogao da Igualdade do Género  |Como medir: Nimero mulheres que participaram
g E Para qué medir: Aferir o esforgo da IGE na concretizagdo da
1S igualdade de oportunidades
3 Quando medir: Semestralmente
S Quem mede: GablGE
o

IZI Entidade Primariamente Responsével
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(0]]}
Operacional

(O0p)

Atividade

Entregavel

Atribui¢ao as Subunidades

GabContr

ITSST/PAmb

ITSegMil/CSI

Dimensao

Indicador de Monitorizagao

Descritivo

Descricdo: Iniciativas que contribuam para o uso sustentavel dos
dos recursos hidricos e energéticos

s 3
85 o
% _§' S Fonte de dados: Relatérios das inspegbes
S . e
g § ] Contribuir para a Relatérios das IGE 5.2.01 N.° de inciativas implementadas g:::zdrz:;irT:l?]ﬁ:;oN;:i(regativas implementadas conducentes &
g 2 '§ melhoria da eficiéncia ITSST/PAmb X X com vista a melhoria de eficiéncia melhoria da e'ficiéncia energética e hi driF::a Sim/N&o|Sim/N&o
3 @ '§ energética e hidrica | Relatérios das IPPS energética e hidrica Para qué medir: Aferir a implementagao de medidas na drea da
o é % eficiéncia hidrica e energética
&5 Quando medir: Semestralmente
o5 Quem mede: GabContr/IGE
Descrigcdo: Transicdo do processo em suporte papel para o
8 formato eletrénico
< Fonte de dados: Documental SIRCIGE
§ Atividades o Unidade de medida: Percentagem
‘= Alargar a ferramenta de inspetivas e Modern'lza.gao do Como medir: Numero de processos objeto de desmaterializagéo,
3 apoio a fungéo controlo auditorias inseridas X X X Exército mediante a substituicdo dos modelos em papel por formularios| 20% 60% | SIRCIGE
8 da IGE - SIRCIGE eletrénicos
S no SIRCIGE Para qué medir: Aferir a eficiéncia interna, através da
- simplificagdo, desmaterializagéo e uniformizagéo de processos
P ) Quando medir: Semestralmente
§ 5.1.01 N° de processos objeto de Quem mede: GabContr/IGE
2 desmaterializagao
o
E— Descrigdo: Transicdo do processo em suporte papel para o
S formato eletronico
e Aplicagio Fonte de dados: Documentzfl
g Promover a obtengéo de . L. Unidade de medida: SIM/NAO
< ferramenta de apoio ao |ntormat|ca de~ Como medir: Aquisi¢do da aplicagdo informatica Sim/N&o|Sim/N&o
o EPD e aos RPD gestao da pro.tt.-.\gao Para qué medir: A ferramenta contribui para a eficiéncia interna,
S dados adquirida simplificagéo e uniformizag&o de processos
© Quando medir: Semestralmente
Quem mede: EPD
(3]
- % % Descrigdo: Reforco e atualizagéo de conhecimentos e melhoria de
S g5 capacidades
€83 Fonte de dados: NATO Annual CREVAL Conference
§§55s Unidade de medida:SIM/NAO
® 5 2 o Participarna NATO Relatérios de Reforgo da L Como medir: Participagdo na NATO Annual CREVAL Conference
) § § Annual CREVAL Missao do PRT qualidade e de L(:ENZ;'O(JL;T;;C?;Z?AS%s;;el\rl;gl—REP Para qué medir: Obter informag&o atualizada acerca das praticas|Sim/N&o|Sim/N&o
‘—;_ % S g Conference NATREP competéncias mais recentes e procedimentos em termos de avaliagéo
u’.j §, § = operacional e acompanhar alteragdes ao nivel da publicagdo
32 2 NATO ACO Forces Standards
g 'g,. E;_ Quando medir: Anualmente
©%g o Quem mede: GablGE
4

IZI Entidade Primariamente Responsavel
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Obj

Atribuigao as Subunidades

= 2 | @»
Operacional Atividade § § % Dimensao Indicador de Monitorizagao Descritivo
(OOp) Entregavel Q = | g
© [72] D
3 2|8
g,, ° Descrigdo: Informag&o disponibilizada e divulgagédo da atividade
s § da IGE na péagina da Intranet
- E‘: Fonte de dados: Pé&gina da Intranet da IGE
] Reforgar a comunicagdo | Pagina da Intranet Nl.vel de IGE 6.1.01 Atualizagdo da pagina da Unidade de. met:llda:SIM/NAQ . , T P
S & . . X X X notoriedade da Como medir: NUmero da atividades/informagao Sim/Nao|Sim/N&o -
‘S © interna da IGE atualizada we 2. ._w |Intranet da IGE N . . . ~ . . ~
o © marca "Exército Para qué medir: Aferir a divulgagéo das atividades e informagao
- 3 relativas & IGE
‘,‘; "Q Quando medir: Trimestralmente
8~ Quem mede: GablGE
o
§ Descrigédo: Eficiéncia e eficacia geral das U/E/O no cumprimento
S das disposigdes do PPR do Exército
% Fonte de dados: PPR do Exército
ﬁ Elaborar os relatérios de Relatérios de Unidade de medida: Percentagem
© E avaliacdo intercalar e | avaliagdo intercalar 6.2.03 Grau de implementacdo das/Como medir: Grau de implementagdo das medidas preventivas 90% 100% MoP
§ a anual do PPR do e anual do PPR do medidas previstas no PPR do Exército previstas no PPR do Exército ° °
-g Exército Exército Para qué medir: Aferir a implementagdo das medidas constantes
@ no PPR
S Quando medir: Semestralmente
& Quem mede: GablGE
o
Descrigéo: Eficiéncia e eficacia geral das U/E/O do Exército
2 Fonte de dados: PAIE
= Reforgo da Unidade de medida: Percentagem
© . = .. ~
ES X D|vulga(~;ao eda 6.2.01 Grau de execugdo do PAIE Como m?dll‘. Pe.:rf:entag.em de exe?ggao do PAI[E aprovado 88% 90% MoP
© Gestédo de Para qué medir: Aferir o exercicio da fun¢do de Controlo e
(-] . . ~ ; .. . ~
o Qualidade Avaliagdo, através das atividades de inspegédo
= Quando medir: Semestralmente
(= .
§ Conduzir inspegdes Quem mede: ITSST/PAmb/IGE
3 oo
S roteco ambiental ITSST/PAmb Descrigéo: Eficiéncia e eficacia geral das U/E/O do Exército
) P (ngST PAmb) Fonte de dados: Relatérios das ITSST/PAmb as U/E/O
i Unidade de medida: Percentagem
= . x Como medir: Medir a taxa de implementagdo das recomendagdes
S 6.2.02 Gra~u .de '{mplementaggo. das relativas ao semestre homologo do ano transato, concedendo as 0 o
S X X recomendagdes identificadas nas atividades 75% 80% MoP
<
©
o
o
o

inspetivas e de auditoria

U/E/O inspecionadas, 6 meses para a implementagéo das mesmas
Para qué medir: Aferir a implementagdo das medidas
consideradas adequadas durante a realizagdo das inspegdes
Quando medir: Semestralmente

Quem mede: GabContr/IGE
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Atribuigao as Subunidades

Obj

5 £ | 8
Operacional Atividade s < =
(OOp) Entregavel Q = | g
© [72] [1)
(O] 2 ¢£
X X
Condu2|r.|nspegoes Relatérios das IG
gerais (IG)
(3]
=]
(1]
=2
E
i X X
[+
o
e
kS
8
o
S
s
s
(=2
&
©
.g
g X
=
©0
o
o
o
Conduzir inspegdes de
processo, de programas |Relatérios das IPPS
e sistemas (IPPS)
X

Dimensao

Reforgo da
Divulgagéo e da
Gestéo de
Qualidade

Indicador de Monitorizagao

6.2.01 Grau de execugdo do PAIE

Descritivo

Descrigao: Eficiéncia e eficacia geral das U/E/O do Exército

Fonte de dados: PAIE

Unidade de medida: Percentagem

Como medir: Percentagem de execugao do PAIE aprovado

Para qué medir: Aferir o exercicio da fungcdo de Controlo e
Avaliagéo, através das atividades de inspegéo

Quando medir: Semestralmente

Quem mede: IG/IGE

88%

90%

MoP

6.2.02 Grau de implementacdo das
recomendagdes identificadas nas atividades
inspetivas e de auditoria

Descrigdo: Eficiéncia e eficacia geral das U/E/O do Exército

Fonte de dados: Relatérios das |G as U/E/O; SIRCIGE

Unidade de medida: Percentagem

Como medir: Medir a taxa de implementacdo das recomendagdes
relativas ao semestre homdlogo do ano transato, concedendo as
U/E/O inspecionadas, 6 meses para a implementagdo das mesmas
Para qué medir: Aferir a implementagdo das medidas
consideradas adequadas durante a realizagao das inspe¢des
Quando medir: Semestralmente

Quem mede: GabContr/IGE

75%

80%

SIRCIGE

MoP

6.2.01 Grau de execugdo do PAIE

Descrigao: Eficiéncia e eficacia geral das U/E/O do Exército

Fonte de dados: PAIE

Unidade de medida: Percentagem

Como medir: Percentagem de execugao do PAIE aprovado

Para qué medir: Aferir o exercicio da fungdo de Controlo e
Avaliagéo, através das atividades de inspegéo

Quando medir: Semestralmente

Quem mede: IPPS/IGE

88%

90%

MoP

6.2.02 Grau de implementagdo das
recomendacg0es identificadas nas atividades
inspetivas e de auditoria

Descrigdo: Eficiéncia e eficacia geral das U/E/O do Exército

Fonte de dados: Relatérios das IPPS as U/E/O; SIRCIGE
Unidade de medida: Percentagem

Como medir: Medir a taxa de implementagdo das recomendagdes
relativas ao semestre homdlogo do ano transato, concedendo as
U/E/O inspecionadas, 6 meses para a implementagdo das mesmas
Para qué medir: Aferir a implementagdo das medidas
consideradas adequadas durante a realizagao das inspe¢des
Quando medir: Semestralmente

Quem mede: GabContr/IGE

75%

80%

MoP

E Entidade Primariamente Responsavel

n Entidade Primariamente Responsavel - Grau de implementagéo das recomendagdes
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Atribuicao as Subunidades

Obj
Operacional Atividade
(00p) Entregavel

Dimensao Indicador de Monitorizagao Descritivo

GabContr
ITSST/PAmb

ITSegMil/CSI

Descricdo:  Acompanhamento  da  implementagdo  das
recomendacgdes propostas pela IGE e aprovadas pelo CEME
Fonte de dados: Relatorios das IE

Unidade de medida: Percentagem

:):(t?:cl)jrt:i;;egs(rljgoii Diﬁﬁf(:g;od: da IGE 6.4.01 Averiguagéo/avaliagdo de|Como medir: Racio de medidas implementadas e por
. . g Relatérios das IE | TBD | TBD | TBD | TBD | TBD | TBD | TBD | TBD | TBD g ? situagdo/facto especifico ocorrido no seiolimplementar, constantes no relatério final da inspegéo, até 60 dias| 75% 80% -
sejam determinadas por Gestao de - . a .
a . do Exército apds o despacho de S. Ex.? o General CEME exarado no referido
S. Ex.2 0 General CEME Qualidade documento

controlo e a qualidade

Para qué medir: Aferir as medidas implementadas
Quando medir:
Quem mede: GabContrlGE

00p 6.4 - Garantir a seguranga, o

Entidade Primariamente Responsavel

B

Entidade Primariamente Responsavel - Grau de implementagéo das recomendagdes

Diretiva da Inspecdo-Geral do Exército (junho 2023) 27



Y
y
-

o
EXERCITO

PORTUGAL
INSPECAQ-GERAL DO EXERCITO

Rua Gongalves Ramos
2700-436 AMADORA
PORTUGAL
Email: ige@exercito.pt | Telefone Civil: 213 567 702 | Telefone Militar: 412 955

f G

exercitopt





